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 I. Introducción 
 

El presente documento es un compendio de los principales requerimientos de hardware y 
software, necesarios para el adecuado funcionamiento de Softland Connect. 
 
Softland Connect es un servicio que funciona tanto de manera web como on premise, para 
que funcione de la mejor manera de manera web, el cliente debe de garantizar en sus 
oficinas un servicio de Internet empresarial adecuado para atender las necesidades del 
servicio que Softland está proveyendo más las necesidades de su personal interno. Si se 
instala de manera on premise, el cliente deberá de poseer un equipo especializado con la 
capacidad requerida para su instalación. 

 

II. Productos 
 

II.1 Requerimientos de Software 
 

Para el modelo Softland Connect, habrá que atender a requerimientos técnicos específicos: 
 
❖ Requerimientos: 

• Instalación del Microsoft.Net Core Runtime y Windows Server Hosting 2.2.4. 
• Verificar que Internet Information Services (IIS) haya sido instalado en el servidor. 
• Instala sobre Windows 10. 
• Se necesita una instancia de SQLServer para las bases de datos Master y Flex. 
• Para manejar los Hooks se necesita tener instalado NodeJS con versión 16 o superior. 

 
❖ Sistemas operativos soportados en las estaciones de trabajo: 

 
Sistema Operativo Windows 10 version 16299.0 o mayor 

Arquitectura ARM64, x86, x64, ARM, ARM64 

 
❖ Navegadores soportados: 

 
Explorador Sistema Operativo Versiones 

Microsoft Edge Windows, Chrome OS Version 106 or later 

Mozilla Firefox Windows, Version 97 or later 

Google Chrome Windows, Chrome OS Version 110 or later 

 

Requerimientos de Hardware 
 

❖ Servidor de Aplicaciones: 
• Máquina con al menos 8GB de RAM y 500 de disco duro.   
• Sistema Operativo Windows Server 2012 o superior.   
• Es indispensable tener instalado el IIS (Internet Information Service), este debe tener 

la opción seleccionada del ASP.NET. El IIS debe ser la versión 6.0 o superior, pero en 
caso de ser superior seleccionar la compatibilidad con la versión 6.0.   
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❖ Servidor de Base de Datos   

• Para este punto, hay que recordar que las condiciones de la base de datos están 
definidas propiamente para Softland ERP, Softland Connect es un componente que 
utiliza toda la capacidad técnica que tenga el cliente en la instalación de Softland, 
por lo tanto, para este apartado el cliente puede utilizar el documento de 
requerimientos de hardware y software de Softland ERP, disponible en el portal de 
clientes. 


