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l.  Introduccién

El presente documento es un compendio de los principales requerimientos de hardware y
software, necesarios para el adecuado funcionamiento de Cloud HCM.

Este documento describe las caracteristicas técnicas que se requiere para:
- REQUERIMIENTOS DE HARDWARE On Premise
- BDEDICIONES DIFERENTES A ORACLE EXPRESS

- REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE On Premise
- REQUERIMIENTOS DE COMUNICACIONES On Premise

ll.  Productos

2.1 Requerimientos de Hardware

MODULOS DE PAYROLL & PAYROLL ADVANCED

SERVIDOR DE APLICACIONES
CLIENTE

-—

REQUERIMIENTOS DE HARDWARE On Premise

BASE DE DATOS

ORACLE

Requerimientos Estacién cliente el el SSrvfieer e EResce

9 Aplicaciones Datos

Ioaﬁggj}ggcr)el\jb <o Tarjeta de red Tarjeta de red
, P 10/100/1000 Mbps o 10/100/1000 Mbps o
superior, conexion cUberior superior
wifi 4/8 Mbps P '
Acceso a:
Impresoras Laser/equivalente N/A N/A

papel carta.

10 GB mas1GB por
Espacio en Disco 20GB 40 GB cada 1.000 empleados
por ano

BD EDICION ORACLE EXPRESS (PRODUCTO SAAS Y SMB)
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e AMD Opteron 6000

o Procesador Dual
Procesador Procesador de 2.0 e Intel Xeon 5600 o Corede 20 GHZ o
GHZ o superior e Procesador Dual equivalentes o

Corede20CHZo
equivalentes o
superiores

superiores

Minimo 16 GB solo para  Minimo 16 GB solo
8 GB o superior Softland HCM para Softland HCM

Recomendado: 32 GB Recomendado: 32 GB

Memoria RAM

BD EDICIONES DIFERENTES A ORACLE EXPRESS

Procesador D 5 Procesador Quad Core  Procesador Quad Core
rocesador de20 16 6HZ o de 16 GHZ o
GHZ o superior ) )
equivalente equivalente

Memoria RAM Minimo 16 GB solo para  Minimo 16 GB solo
8 GB o superior Softland HCM para Softland HCM

REQUERIMIENTOS DE HARDWARE On Premise

Servidor de
Aplicaciones

Tarjeta de red ) .
T T
10/100/1000 Mbps arjeta de red arjeta de red
. o 10/100/1000 Mbps o 10/100/1000 Mbps o
superior, conexion cUberior superior
wifi 4/8 Mbps peror.
Acceso a:
Impresoras Laser/equivalente N/A N/A
papel carta.

10 GB mas1GB por
Espacio en Disco 20GB 40 GB cada 1.000 empleados
por ano

Requerimientos Estacion cliente

BD EDICION ORACLE EXPRESS (PRODUCTO SAAS Y SMB)
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Procesador

GHZ o superior

Memoria RAM
8 GB o superior

Procesador de 2.0

e AMD Opteron 6000

o)
Intel Xeon 5600 o

e Procesador Dual
Corede20GHZ o
equivalentes o
superiores

Minimo 16 GB solo para

Softland HCM

Recomendado: 32 GB

Procesador Dual
Corede20GCHZo
equivalentes o
superiores

Minimo 16 GB solo
para Softland HCM

Recomendado: 32 GB

BD EDICIONES DIFERENTES A ORACLE EXPRESS

Procesador
GHZ o superior

Memoria RAM
8 GB o superior

Procesador de 2.0

Procesador Quad Core

del6GHZo
equivalente

Minimo 16 GB solo para

Softland HCM

Procesador Quad Core
del6 CHZ o
equivalente

Minimo 16 GB solo
para Softland HCM

REQUERIMIENTOS DE COMUNICACIONES On Premise

Requerimientos Estacion cliente
En Web: Habilitar
puertos en el
proxy/firewall si
existe segun
configuracion del
webserver

TCP/IP

Ancho de banda
— Canal (para
arquitectura
Web)

60 MBps

Configuracién de
correo
electrénico -
SMTP

Servidor de
Aplicaciones

Soporte TCP/IP

Puerto TCP/IP seguin
configuracion del
webserver

Minimo 60 MBps

Acceso al servidor de
correo saliente (SMTP),
nombre o IP

Soporte TCP/IP

Minimo 60 MBps

Acceso al servidor de
correo saliente (SMTP),
nombre o IP

NOTA: Aungue se hacen explicitos, los requerimientos de comunicaciones TCP/IP se entienden
incluidos en: el Sistema Operacional y Oracle.

Accesos requeridos para la gestion del proyecto por parte de los ingenieros de Softland:

Softland
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Permite el reporte al area

correspondiente de Softland de las https:;//softland.zendesk.com/
Zendesk . T
solicitudes de casos o requerimientos
adicionales
Correo Revision y envio de correos electronicos
electrénico institucionales
FTP Acceso a despliegues, parchesy DMP s Nomina.co:22

Teams Chat de comunicacién externo



https://softland.zendesk.com/
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2.2 Requerimientos de Software

MODULOS DE PAYROLL & PAYROLL ADVANCED

SERVIDOR DE APLICACIONES

CLIENTE

@

BASE DE DATOS

ORACLE

REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE On Premise

Servidor de

Estacion cliente L
Aplicaciones

Requerimientos

Ver documento
SCO_T&D_For_Matriz
de certificacion

Sistema
Operacional

Versién de Base
de Datos

Ver documento
Servidor WEB de

aplicaciones SCO_T&D_For_Matriz

de certificacion

e Mozilla Firefox
e Internet Explorer
e Microsoft Edge
e GCoogle Chrome
e Safari
(ver documento
SCO_T&D_For_

Browser

Matriz de
certificacion)

Software

adicional bits)

(JRE): 6U27 (32 bits / 64

Servidor de Base de
Datos

En general, cualquier
version de sistema
operacional certificada
por Oracle compatible
con el producto
Softland HCM

(ver documento

SCO_T&D_For_Matriz
de certificacion)

Ver documento
SCO_T&D_For_Matriz
de certificacion

Softland
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REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE On Premise

Servidor de Servidor de Base de
Aplicaciones Datos

En general, cualquier
version de sistema
operacional certificada
por Oracle compatible

Requerimientos Estacion cliente

Ver documento

Sistema con el producto
Operacional

SCO_T&D_For_Matriz
o o Softland HCM
de certificacion
(ver documento

SCO_T&D_For_Matriz
de certificacion)

Ver documento
SCO_T&D_For_Matriz
de certificacion

Versién de Base
de Datos

Ver documento
Servidor WEB de

aplicaciones SCO_T&D_For_Matriz

de certificacion

e Mozilla Firefox
e Internet Explorer
e Microsoft Edge
e Google Chrome
e Safari
(ver documento
SCO_T&D_For_

Browser

Matriz de
certificacion)

Software (JRE): 6U27 (32 bits / 64
adicional bits)

Softland
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REQUERIMIENTOS DE COMUNICACIONES On Premise

Requerimientos Estacion cliente
En Web: Habilitar
puertos en el
proxy/firewall si
existe segun
configuracion del
webserver

TCP/IP

Ancho de banda
— Canal (para
arquitectura
Web)

60 MBps

Configuracién de
correo
electrénico -
SMTP

Servidor de
Aplicaciones

Soporte TCP/IP

Puerto TCP/IP segun
configuracion del
webserver

Minimo 60 MBps

Acceso al servidor de
correo saliente (SMTP),
nombre o IP

Servidor de Base de
Datos

Soporte TCP/IP

Minimo 60 MBps

Acceso al servidor de
correo saliente (SMTP),
nombre o IP

NOTA: Aungue se hacen explicitos, los requerimientos de comunicaciones TCP/IP se entienden
incluidos en: el Sistema Operacional y Oracle.

Accesos requeridos para la gestién del proyecto por parte de los ingenieros de Softland:

Permite el reporte al area

Zendesk

adicionales
Correo
electrénico institucionales
FTP
Teams

correspondiente de Softland de las
solicitudes de casos o requerimientos

Acceso a despliegues, parchesy DMP s

https://softland.zendesk.com/

Revision y envio de correos electronicos

Chat de comunicacién externo

Nomina.co:22

Softland



https://softland.zendesk.com/
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